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CAIET DE SARCINI

Introducere

Externalizarea serviciului social prin institutionalizarea persoanelor incadrate intr-o categorie de
persoane cu dizabilitdti, aflate n situatie de risc, constd in transferul de responsabilitate privind acordarea
serviciului altor furnizori publici sau privati, in interesul persoanelor beneficiare, in vederea cresterii
permanente a calitatii serviciului.

in cadrul D.G.A.S.P.C. Sector 4 nu existd niciun centru pentru viata independenta destinat ingrijrii
persoanelor adulte cu dizabilitati.

fn conformitate cu legislatia in vigoare, D.G.A.S.P.C —urile au obligativitatea acorddrii de sprijin si
suport acestor persoane, in functie de nevoile lor.

in categoria persoanelor care ar trebui sa fie ingrijite in cadrul unui centru pentru viatd independentd
destinat ingrijrii persoanelor adulte cu dizabilitati se afla si tineri pardsiti de parinti inca de la nastere, care
au beneficiat de masurd de protectie in cadrul sistemului de protectie al copilului. fmplinind vérsta de
18 ani si finalizand studiile, acestia ies de sub incidenta Legii nr. 272/2004 privind protectia si promovarea
drepturilor copilului, astfel Directia pentru Protectia Drepturilor Copilului nu se mai poate implica n
ingrijirea lor, deoarece au devenit persoane adulte.

Acesti tineri nu pot fi reintegrati familial si au nevoie de sprijin in vederca integrarii socio-
profesionale.

Natura serviciilor ce urmeazi a fi contract ate

D.G.AS.P.C. Sector 4 considerd necesard contractarea de servicii sociale pentru gizduirea unui
numir minim de 1 persoand si maxim 10 persoane intr-un centru pentru viata independent3 destinat ingrijrii
persoanelor adulte cu dizabilititi (Cod serviciu social: 8790 CR-D-IV).

Servicii ce trebuie oferite de participanti sunt compuse de:

Servicii de giizduire- conditii de locuit conform nevoilor de viafa, locatie sigurd, confortabila, accesibild
cu atmosfera familiald; Spatiu personal in camera proprie dotatd cu echipamente adecvate, igiena corporald,
imbraciminte, inciltiminte, igiena eliminarilor, asigurarca nevoilor alimentare si hidratare, spatii igienico-
sanitare adecvate nevoilor, acces la spatii comune suficiente, sigure, accesibile, protectie impotriva
riscurilor si infectiilor, Ingrijire medicald specializati, asigurarea tratamentului medicamentos,
a consumabilelor si a produselor de igiend personald.
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Sprijin pentru viata independenti- organizarea activititilor de sprijin, comunicare, accesul la servicii de
sanitate, educatie, activitati recreative si de socializare, incluziune familiald i comunitard.

Descrierea si dotirile centrului pentru viata independenti destinat ingrijrii persoanelor adulte cu
dizabilititi incadrate in diverse grade de dizabilitate, aflate in situatii de risc major trebuie sa
indeplineasci urmitoarele cerinte:

Locatia in care vor fi gdzduiti beneficiarii trebuie si fie situatd intru-un cadru natural si accesibil
pentru persoanele cu dizabilitai.

Spatiul pentru desfdsurarea activitatilor trebuie s corespunda standardelor de calitate previzute de
legislatia in vigoare.

Cladirea trebuie sa dispund de grupuri sanitare si rampd de acces.

Locatia si dispund de bucatarie proprie atestata si adecvatd pentru prepararea zilnicd a hranei.

Imobilul si aibd acces la utilidfi, apa curentd, electricitate, fosa septicd/canalizare, cildurd asiguratd
prin centrald proprie/incalzire centralizatd, detinand autorizatia legala.

Spatiile locuintei trebuie adaptate pentru un numir minim de 1 beneficiar si maxim 10 beneficiari
potrivit nevoilor acestora in vederea dezvoltirii deprinderilor de viata independentd intr-un mediu propice.
Asiguri accesul beneficiarilor la postul telefonic si internet in locuinta.

Asigura conditii de locuit curate, igienizate, sigure, confortabile si adaptate.

Asigurd spatii destinate prepardrii, servirii si pastrarii alimentelor cu respectarea normelor igienico-
sanitare si de sigurantd, previzute de legislatia in vigoare.

Beneficiarilor li se asigurd trei mese pe zi, trel mese principale (din care doud mese gitite) si doud
gustéri, dupa caz. Hrana sd corespundi din punct de vedere caloric, calitativ si cantitativ, la recomandarea
medicului beneficiarii primesc hrand dietetica.

Asigurd spatii igienico-sanitare suficiente, accesibile, functionale, sigure §i confortabile destinate
benenficiarilor, adecvate nevoilor acestora.

Asigurd echipamentele necesare pentru igienizarea hainelor, mentinerea igienei persoanelor si
obiecte de igiend personala.

Asigurd periodic produse igienico-sanitare pentru curdtarea hainelor, incal{dmintei, lenjeriei si a
spatiilor locuintei.

Serviciile oferite in cadrul unitatii vor respecta in principal prevederile Ordinul nr. 82/2019 privind
aprobarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate
persoanelor adulte cu dizabilitafi.

Legislatia aplicabila

Legea nr.448/2006, privind protectia §i promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, cu modificarile si
completérile ulterioare;

Hotirdrea de Guvern nr.268/2006 privind aprobarea Normelor Metodologice de aplicare a prevederilor
Legii nr.448/2006 privind protectia §i promovarea drepturilor persoanelor cu handicap;

Ordinulnr.82/2019 privind aprobarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile
sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati;

Legea nr.98/2016 privind achizitiile publice, cu modificarile si completirile ulterioare;

Hotirarea nr.395/2016 pentru aprobarea Normelor Metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la
atribuirea contractului de achizitie publica/acordului cadru din Legea nr.98/201 6 privind achizitiile publice;
Ordonanta Guvernului nr.68/2003 privind serviciile sociale, cu modificirile i completirile ulterioare;
Ordinul nr. 1887/2016 privind stabilirea contributiei lunare de intretinere datorate de adutii cu handicap
asistati in centrele rezidentiale publice pentru persoanc adulte cu handicap sau de sustindtorii acestora si
aprobarea Metodologiei de stabilire a nivelului contributiei lunare de intretinere datorate de adultii cu
handicap asistati in centrele rezidentiale publice pentru persoane adulte cu handicap sau de sustinitorii
acestora,

Ordinul nr.623/2017 pentru modificarea $i completarea anexei la Ordinul Ministrului Muncii, Familiei,
Protectiei Sociale si Persoanelor Varstnice nr.1887/2016 ,,privind stabilirea contribufiei lunare de
intretinere datorate de adultii cu handicap asistati in centrele rezidentiale publice pentru persoane adulte cu
handicap sau de sustindtorii acestora”;
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Ordinul nr. 898/2022 pentru modificarea si completarea anexei la Ordinul ministrului muncii, familiei,
protectiei sociale si persoanelor vérstnice nr. 1.887/2016 privind stabilirea contributiei lunare de intretinere
datorate de adultii cu handicap asistati in centrele rezidentiale publice pentru persoane adulte cu handicap
sau de sustinitorii acestora si aprobarea Metodologiei de stabilire a nivelului contributiei lunare de
intretinere datorate de adultii cu handicap asistati in centre rezidentiale publice pentru persoane adulte cu
handicap sau de sustinitorii acestora,

Legea nr.292/2011, legea asistentei sociale, cu modificarile i completdrile ulterioare;

Legea nr.487/2002, republicatd, legea sdnitatii mintale si a protectiei persoanelor cu tulburéri publice;
Hotiirdrea nr. 1253/2022 din 12 octombrie 2022 pentru modificarea Hotérarii Guvernului nr. 426/2020
privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale.

Pretul ofertei

Pretul va cuprinde pretul/beneficiar/luna aferent tuturor serviciilor mentionate mai sus si va include
pe langa acestea si urmétoarele cheltuieli efectuate de ofertant;

Cheltuieli de personal (cheltuieli cu salariile, contributiile la bugetul de stat, bugetul asigurdrilor sociale de
stat, bugetele locale, indemnizatiile de delegare, deplasare in cuantumul prevdzut de legislatia pentru
institutiile publice);

Cheltuieli cu hrana beneficiarilor;

Cheltuieli de servicii si utilititi aferente spatiului in care functioneaza serviciul social (incdlzire- inclusiv
servicii de intretinere a centralelor termice, iluminat si fortd motricd, apd, canal si salubritate, vidanjare,
colectare/depozitare si transportul materialelor periculoase, posta, telecomunicatii, radio-tv, internet),
Cheltuieli cu medicamente, analize medicale pentru beneficiari, materiale sanitare, dezinfectanti si
materiale pentru curitenie;

Cheltuieli cu uniforme si echipament pentru beneficiari, lenjerie §i accesorii de pat, alte obiecte de inventar,
inclusiv aparaturd de specialitate pentru recuperarea beneficiarilor, necesare asigurdrii standardelor de
calitate minime obligatorii si al cdror pret unitar cu TVA sd nu depdseascd valoarea minimd pentru
mijloacele fixe;

Cheltuieli cu carburantii, intretinerea si functionarea autoturismului si alte cheltuieli, conform legii;
Cheltuieli curente de functionare a imobilului ( intretinerea cladirii, instalatiilor, igienizarea spatiilor,
mentinerea stirii imobilului cel putin la nivelul tehnic anterior contractirii), materiale de intrefinere §i
reparatii ale spatiilor si echipamentelor efectuate in regie proprie sau lucrdri de reparatii contractate cu
firme specializate;

Cheltuieli functionale (furnituri de birou, consumabile, piese de schimb, transport beneficiari, deplasari
interne ale personalului angajat, achizitii de cérti §i publicatii pentru beneficiari, pregatire profesionald,
cheltuieli pentru PSI si SSM inclusiv echipamente de protectie pentru personalul angajat, analize medicale
obligatorii pentru personalul angajat, cheltuieli ocazionate de decesul beneficiarilor-cu evidentierea
ajutorului de deces, prevazut de legislatia in vigoare;

Cheltuieli cu inlocuirea totald sau partiald a elementelor de constructii si/sau a instalatiilor aferente,
inlocuirea pértilor componente ale elementelor deteriorate ca urmare a uzurii fizice, repararea elementelor
si partilor de elemente de constructii si/sau a instalatiilor aferente, imbundtifiri sau modemnizéri ale
mijloacelor fixe.

Serviciile sociale vor fi contractate pentru o perioadd de 24 luni prin incheierea unui acord-cadru
pentru un numir minim de 1 beneficiar si maxim 10 beneficiari.

Pretul este stabilit ludnd in considerare Hotdriarea nr. 1253/2022 din 12 octombrie 2022 pentru
modificarea Hotiririi Guvernului nr. 426/2020 privind aprobarea standardelor de cost pentru
serviciile sociale. Anexa nr. 2, Standardul minim de cost/an/beneficiar in cadrul centrului pentru
viati independenti pentru persoane adulte cu handicap -8790 CR-D-IV, este de 81.167 lei.

Valoarea acordului pentru 24 luni este cuprinsd in intervalul minim 762.334 lei §i maxim
1.623.340 lei.

Obiective

s Oferirea de servicii sociale, personalizate de suport, cu respectarea standardelor de calitate minime
obligatorii.



Cerinte specifice

Acordarea serviciilor sociale in conformitate cu prevederile din prezentul caiet de sarcini
si cu respectarea standardelor minime de calitate si a celorlalte acte normative;

Serviciul social si fie acreditat in conformitate cu prevederile Legii nr. 197/2012, privind
asigurarea calitdtii in domeniul serviciilor sociale, cu modificérile ulterioare; de asemenea
furnizorul privat de servicii sociale sd detind licentd de functionare pentru serviciile
sociale acordate;

Pastrarea confidentialitdtii informatiilor obtinute in baza serviciilor prestate si a
rezultatelor medicale fata de terti;

Obligatia furnizorului de servicii sd accepte controlul din partea reprezentantilor
D.G.A.S.P.C. Sector 4,

Furnizorului de servicii are obligatia si efectueze demersurile necesare in vederea
reinnoiri actelor de identitate expirate si stabilirii vizei de resedintd la adresa centrului
rezidential, cAt §i reinnoirii certificatelor de incadrare intr-o categorie de persoane cu
handicap;

Furnizorului de servicii are obligatia asigurdrii managementului de caz si de a transmite
lunar rapoarte de monitorizare privind situatia fiecarui beneficiar;

Evaluarea si reevaluarea periodicd a beneficiarilor, conform standardelor minime de
calitate in vigoare;

Furnizorului de servicii are obligatia sé ne informeze, in cel mai scurt timp, cu privire la
orice modificare survenitd in situatia beneficiarilor (stare de sénétate, incadrare in munca,
schimbarea locului de munci si alte situatii).

Director General Adjunct
Protectia Drepturilor Adultilor
Ionut FLOREA
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Daniela Si YNCZUK

* Confidential, daie cu caracler personal prelucrateinconformilate cu prevederileRegulamentului European nr.679/2016. Cod imcg?.slmxa nr, 6316/2007



